Be tech. Be competitive

SO

ContrOI de Plagas y Legione”a S'L' Centre de Recerca en Seguretat

i Control Alimentari
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

GESTION DE LA CALIDAD
AMBIENTAL, LA SEGURIDAD Y LA
HIGIENE EN LOS EDIFICIOS

MAURICIO ESPALIAT CANU
6 - 7/ FEBRERO 2013



ENFOQUE DE LA PRESENTACION

« RELEVANCIA DE LA CALIDAD AMBIENTAL, LA
SEGURIDAD Y LA HIGIENE EN LOS EDIFICIOS

e LOS PRINCIPIOS DEL “PROJECT MANAGEMENT?™

- AMBITO LEGISLATIVO Y NORMATIVO

- UBICACION Y DISENO DE LOS EDIFICIOS

e DISENO DE LAS INSTALACIONES, DEL EQUIPAMIENTO
Y DEL ESPACIO INTERIOR

 HIGIENE Y LIMPIEZA

- MANTENIMIENTO DE LOS EDIFICIOS

« SEGURIDAD Y PREVENCION DE RIESGOS

« PERSPECTIVAS Y TENDENCIAS

f@]

—




RELEVANCIA DE LA CALIDAD
AMBIENTAL, LA SEGURIDAD Y LA
HIGIENE EN LOS EDIFICIOS




FUNDAMENTOS BASICOS

 Las personas pasan alrededor del 60% de su vida
laboral y doméstica en espacios interiores

e La sociedad es cada vez mas exigente y esta muy
informada en materias de seguridad, confort e higiene

» El “estado de bienestar” se consolida como un derecho
Irrenunciable por parte de los ciudadanos

- Existen y emergen rapidamente leyes y normativas
aplicables al sector de la higiene y del ambiente
interior

e El importe econdmico de las inversiones destinadas a
patrimonios inmobiliarios hace necesario
rentabilizarlas gestionandolas con criterios
empresariales

e Por motivos técnicos y economicos los inmuebles se
han de mantener y conservar aplicando criterios de
prevencion, e integrando todos los factores que
Influyen en calidad y seguridad, procurando optimizar al
maximo su vida util
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IMPORTANCIA DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y
LA CALIDAD AMBIENTAL EN LOS EDIFICIOS

e GARANTIZAR LA SEGURIDAD, EL CONFORT Y LA SALUD DE
LOS USUARIOS

e ASEGURAR CONDICIONES LABORALES ADECUADAS A LOS
TRABAJADORES DEL ESTABLECIMIENTO

« ASUMIR RESPONSABILIDADES A NIVEL DE LOS GESTORES
« ASUMIR LAS INVERSIONES PERTINENTES

- ASEGURAR NIVELES DE CALIDAD FRENTE A LAS
CRECIENTES EXIGENCIAS DE LA SOCIEDAD

« ASUMIR LA NORMATIVA APLICABLE EN ESTAS MATERIAS

e ADOPTAR LOS CRITERIOS TECNICOS, PROFESIONALES Y
ECONOMICOS QUE EL CASO IMPLICA

e INTEGRAR LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION EN EL
ESQUEMA DE GESTION GENERAL DE LA EMPRESA

e ENFOCAR LA GESTION CON CRITERIOS ESTRATEGICOS A
LARGO PLAZO
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SABADO, 26 FEBRERO 2011

POLITICA

El Govern cierra la sede del Memorial
Democratic por fallos de seguridad

El Ayuntamiento de Barcelona aviso varias veces de los problemas del edificio

INAKI ELLAKURIA
Barcelona

De proyecto estrella del ecosocia-
lismo, a local clausurado por in-
cumplir normas de seguridad e
higiene. La sede del Memorial
Democratic, impulsado en el
2007 por el entonces conseller
de Interior y lider de ICV, Joan
Saura, fue cerrada ayer por la Ge-
neralitat, después de que el Ayun-
tamiento de Barcelona notificara
en diversas ocasiones que el in-
mueble -ubicado en el niumero
69 de Via Laietana- vulneraba la
normativa municipal sobre “segu-
ridad, ventilacién y salidas de
emergencia”.

El consistorio barcelonés otor-
g0 el 26 de enero del 2006 la li-
cencia ambiental a la Generalitat
para “un edificio de oficinas ad-
ministrativas, con sala de actos
publicos y aparcamiento priva-
do”, pero en los tltimos afios ha-
bia advertido a la Generalitat del
mal estado del edificio. La tltima
inspeccion se produjo el pasado
27 de agosto y los funcionarios
constataron que, pese a algunas
reformas emprendidas, la sede
del Memorial continuaba pade-
ciendo problemas estructurales,
principalmente en la instalacién
de aire acondicionado. E1 21 de fe-

LIZERT TEDODO

Cerrado hasta nuevo aviso. La sede del espacio del Memorial Democratic en la Via
Laietana de Barcelona bajo la persiana ayer a las 15 horas

brero notificaron por tltima vez
al Govern el mal estado del in-
mueble, lo que empujé al ejecuti-
vo de Artur Mas a tomar la deci-
sion de clausurarlo e iniciar las
obras de remodelacion de un edi-
ficio que durante afios fue la sede

de la conselleria de Interior.
Mientras duren las obras, parte
de los trabajadores del Memorial
Democratica podrian encontrar
acomodo en las oficinas que el
Departament de Governacid po-
see en la Avenida Diagonal.

Después de que a principio de
afio el director del Memaorial, Mi-
quel Caminal, fuera destituido
por el Govern, la clausura de la
sede podria ser un segundo paso
en esa “redimension” del Memo-
rial que ha anunciado la vicepre-
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sidenta, Joan Ortega, de quien de-
pende este organismo. El Govern
de CiU no ha disimulado su inco-
modidad con esta herencia del tri-
partito y estudia trasladar el espa-
cio de exposiciones y actos del
Memorial Democratic al Museu
d'Historia de Catalunya.

El edificio de Via Laietana al-
bergaria parte del personal de Go-
vernacio. El Govern también
quiere reducir el presupuesto v
el nimero de provectos de un or-
ganismo que nacié en el 2007
con el objetivo de impulsar “la re-
cuperacion, conmemoracién y fo-
mento de la memoria democriti-
ca”, y que nunca ha logrado esca-
par a la polémica. El proyecto ini-
cial, abanderado por Saura. desa-

El Memorial
Democratic fue uno
de los proyectos
estrella del conseller
Joan Saura

té numerosas criticas entre los
partidos de la oposicion y secto-
res de la sociedad catalana que
consideraron “sesgada y partidis-
ta” su definicién de victimas de
la Guerra Civil, ya que entre
otras cosas obviaba la violencia
incontrolada en la zona republi-
cana durante esos afios.

Pese aello, a finales del 2007 el
Parlament aprobo la ley con los
votos favorables del tripartito, la
abstencién de CiU, y los votos
contrarios de PPy C's.®

| | OPINE SOBRE LA CLAUSURA DE LA
SEDE DEL MEMORIAL EN
wharw lavanguardia.es




ENTORNO DE TRABAJO SALUDABLE

&~ Intercambiador
de calor que (en
invierno) aprovecha
el calor del aire
que debe
evacuarse
para
precalentar
el aire frio
y limpio
procedente
del exterior

Trabajar respetando el entorno

1- Instalacién solar fotovoltaica. Aporta el 10%
de la electricidad que consume el edificio

P ere Pous, 2- Captadores solares térmicos
director [Gﬁ‘ﬂﬁf al para producir agua
de Lavola caliente sanitaria

3- Cubierta vegetal e
con tierra agricola 0 J

A Renovacion del aire higiénico en funcion
de lo calidod

B Maderas certificadas con sello ecolégico
(FSC)
lluminacion de alta eficiencia
D Pinturos ecoldgicos de base acuosa
ADEMAS:
Control centralizado de los instolaciones e

eléctricos y lo dimofizacion. g..
Sanitarios y Hrifns de bajo consumo. s

Ascensor de bajo consumo
o W o

&)

5- Aprovechamiento del &- Fachada con aislantes 7- El aire que se calienta en

agua de lluvia -almacenada naturales (lana de roca) el invernadero se aprovecha
en un deposito subterrdneo- y cdmara interna ventilada como sistema de renovacion
para la descarga del vater para no transmitir la del aire del edificio en invierno.

(En verano, basta con abrir las
ventanas)

temperatura del exterior




AMBIENTE DE TRABAJO Y SALUD

30 LA VANGUARDIA

SOCIEDAD

VIERNES, 2 MARZO 2007

LOS PROBLEMAS DE SALUD LABORAL '

El seguimiento del ultimo episodio de contaminacion

Las malas condiciones de trabajo dainan la salud

Contaminacién biolégica e insuficiente ventilacion
1. Los sistemas de aire acondicionado pueden ser
caldo de cultivo de bacterias y fuente de propagacién
de hongos y microbios

2. Polvo y écaros acumulados en cortinas
y moquetas

3. Nula ventilacién exterior, ventanas no
practicables o ausencia de ellas

Contaminacién quimica
I'I1_

4. Pinturas, colas y pegamentos que emiten
compuestos voldtiles (COVS)

5. Formaldehidos que desprenden las
maderas conglomeradas

6. Viejas fotocopiadoras que
descargan ozono

Contaminacién fisica
7. Radiaciones electromagnéticas
8. Ruidos y vibraciones

9. lluminacién deficiente

0 incorrecta

10. Descargas de electricidad
estdtica

P
| — z
LY Fil . Aire
. 0 xterior

Una mala organizacién
del material de oficina,
la acumulacién de
objetos, un mobiliario
inadecuado

y deficiencias

en los materiales del
edificio empeoran
los factores
perturbadores

en el trabajo

CONSECUENCIAS

Molestias en la garganta,
——— 5COZOT en los 0jos, picores
y congestion nasal

¢ Fatiga, mareos, jaqueca »
@ y dolores de espalda

4 Esirés, falta de concentracidn




DESCUIDAR LA GESTION DE LOS FACTORES QUE CONDICIONAN LA
CALIDAD AMBIENTAL, LA HIGIENE Y LA SEGURIDAD DE UN EDIFICIO
PUEDE CONDUCIR A UNA SERIE DE PROBLEMAS, QUE AFECTARAN
DIRECTAMENTE A SUS USUARIOS, INDEPENDIENTEMENTE DEL
PERJUICIO ECONOMICO QUE GENERARA ESTA SITUACION.
ENTRE OTROS ASPECTOS, CABE DESTACAR LOS SIGUIENTES:

DETERIORO DEL CONFORT INTERIOR

GENERACION DE PATOLOGIAS Y PROBLEMAS DE SALUD
ABSENTISMO LABORAL

RIESGO DE ACCIDENTES, FALTA DE SEGURIDAD
SINDROME DEL EDIFICIO ENFERMO (SEE)

LIPOATROFIA SEMICIRCULAR

DETERIORO DE LA FUNCIONALIDAD Y RENDIMIENTO DE INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTOS

RIESGOS ESTRUCTURALES

DETERIORO DE LA IMAGEN

PERDIDA DE VALOR ECONOMICO
REDUCCION DE LA VIDA UTIL DEL INMUEBLE




LOS PRINCIPIOS DEL
“"PROJECT MANAGEMENT?™




“"GESTIONAR INTEGRALMENTE
TODOS Y CADA UNO DE LOS
ASPECTOS RELACIONADOS CON EL
EDIFICIO, DESDE SU DISENO,
UBICACION CONSTRUCCION Y
EQUIPAMIENTO Y A LO LARGO DE
TODA SU VIDA UTIL”

—_—



PROMOVER CONDICIONES FAVORABLES DE CALIDAD AMBIENTAL,
HIGIENE Y SEGURIDAD EN LOS EDIFICIOS HA DE CONTEMPLAR
NECESARIAMENTE ACTUACIONES EN LAS DIFERENTES
COMPONENTES OBJETO DE GESTION:

e LAS INSTALACIONES

e EL ESPACIO

e EL PATRIMONIO

e LOS SERVICIOS OPERATIVOS

-
A‘c:-]
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LA GESTION DE LA CALIDAD AMBIENTAL, DE LA HIGIENE Y DE LA
SEGURIDAD IMPLICA APLICAR EL CONCEPTO DE “PROJECT
MANAGEMENT” A LO LARGO DE TODAS LAS ETAPAS QUE
CONFIGURAN LA VIDA UTIL DEL EDIFICIO:

e PLANIFICACION ESTRATEGICA
e PLANIFICACION TACTICA

e OPERACION

e« MANTENIMIENTO

e AUDITORIA Y CONTROL

lg-]
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AMBITO LEGISLATIVO Y
NORMATIVO




EL AMBITO LEGISLATIVO Y LA
NORMATIVA, AL IGUAL QUE LAS
DEMANDAS DE CALIDAD POR PARTE
DE LOS USUARIOS, CONDICIONAN
EN GRAN MEDIDA LAS
ACTUACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD, HIGIENE Y AMBIENTE
INTERIOR

-
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= El ambiente Iabora
| Condiciones que debe cumplir el lugar
de trabajo |

Los trabajadores no deben estar
expuestos a corrientes de aire:

Superiores a 0,25 m/s

RECOMENDACIONES DE La renovacion de aire en las
AEPSAL oficinas sera de 20m? de aire
limpio por trabajador y hora
ASOCIACION DE :
ESPECIALISTAS EN La temperatura del aire recomendada:

VERAMNO INVIERNOG
PREVEIIEIXé%NRXLSALUD ﬂ 23° a 25°C 21°a23°C

La humedad relativa en los lugares de
trabajo de oficinas se establece entre:
30% . 70%

! i P Py S — o 1 ]
S e e SR

Humedad relativa :‘
(50% minimo si existe problemas
de electricidad estatica o presencia

de casos con lipoatréfia semicircular)

PUBLICADO EN “LA VANGUARDIA” : o :
uente: Asociacién de Especialistas en (A%
BARCELONA — 25.07.2010 Prevencion y Salud Laboral - AEPSAL




SINTESIS DE NORMATIVAS Y BASES DE REFERENCIA APLICABLES A
LA GESTION AMBIENTAL E HIGIENICO SANITARIA DE EDIFICIOS E
INSTALACIONES DIVERSAS

SANIDAD, PREVENCION, CALIDAD AMBIENTAL, SEGURIDAD

Ley de Proteccién de la Salud - CEE
Directiva Comunitaria 89/391
Ley 31/1995, del 08/11, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Real Decreto 485/1997, del 14/04, sobre disposiciones minimas en materia de Sefializacion de Seguridad y Salud
en el trabajo.

Real Decreto 486/1997, del 14/04, sobre disposiciones minimas de Seguridad y Salud en los lugares de trabajo.

Real Decreto 664/1997, del 12/05, sobre proteccion de los trabajadores contra riesgos relacionados con la
exposicion a agentes biologicos durante el trabajo.

Norma UNE 100-030-94 — Prevencion de la Legionella en instalaciones.
Real Decreto 865/2003, de 04 de julio, sobre prevencion y control de la Legionelosis.

Decret 352/2004 de la Generalitat de Catalunya, de 27 de julio, en que se establecen las condiciones higienico-
sanitarias para la prevencion y control de la Legionelosis.

Real Decreto 140/2003 — Criterios Sanitarios de la Calidad del Agua de consumo humano.

Norma UNE 77215. Calidad de aire. Planificacion de su control.

Norma UNE 171330-1. Diagnostico de Calidad Ambiental Interior.

Norma UNE 100012 — Higienizacion de Sistemas de Climatizacion.

Norma UNE 171212 — Buenas practicas en operaciones de Limpieza.

Real Decreto 1027/2007 — Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios (RITE). Modificado por
R.D. 1826/2009

R.D. 314/2006 — Codigo Técnico de la Edificacion (CTE)




CODIGO TECNICO DE LA EDIFICACION (CTE)

R.D. 314 / 2006

NORMAS BASICAS QUE AFECTAN A LA CALIDAD

ARTICULO 8

ARTICULO 12

ARTICULO 13

ARTICULO 14

ARTICULO 15

DEL AMBIENTE INTERIOR

CONDICIONES DEL EDIFICIO

EXIGENCIAS BASICAS DE SEGURIDAD DE
UTILIZACION (SU)

EXIGENCIAS BASICAS DE SALUBRIDAD (HS)

EXIGENCIAS BASICAS DE PROTECCION
CONTRA EL RUIDO (HR)

EXIGENCIAS BASICAS DE AHORRO DE
ENERGIA (HE)



REGLAMENTO DE INSTALACIONES TERMICAS EN LOS EDIFICIOS
(RITE) - R.D. 1027 / 2007

NORMAS BASICAS QUE AFECTAN A LA CALIDAD
DEL AMBIENTE INTERIOR

PARTE | - DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO Il — EXIGENCIAS TECNICAS

ARTICULO 10 — EXIGENCIAS TECNICAS
ARTICULO 11 - BIENESTAR E HIGIENE
ARTICULO 12 — EFICIENCIA ENERGETICA
ARTICULO 13 - SEGURIDAD

PARTE Il - INSTRUCCIONES TECNICAS

IT1.1 — EXIGENCIA DE BIENESTAR E HIGIENE

IT 1.1.4.1 — EXIGENCIA DE CALIDAD TERMICA DEL AMBIENTE
IT 1.1.4.2 — EXIGENCIA DE CALIDAD DEL AIRE INTERIOR

IT 1.1.4.3 — EXIGENCIA DE HIGIENE

IT 1.1.4.4 — EXIGENCIA DE CALIDAD DEL AMBIENTE ACUSTICO
IT1.3 — EXIGENCIA DE SEGURIDAD




SINTESIS DE NORMATIVAS Y BASES DE REFERENCIA APLICABLES A LA
GESTION AMBIENTAL E HIGIENICO SANITARIA DE EDIFICIOS E INSTALACIONES
INDUSTRIALES

RECOMENDACIONES DEL REAL DECRETO 486 / 1997

SUMINISTRO DE AIRE > 50 m3 /HORA/TRABAJADOR
') > 6 VECES/HORA (TRABAJOS SEDENTARIOS)

> 10 VECES/HORA ( CON ESFUERZO FiSICO)
RENOVACION TOTAL DE
AIRE

> 15 m/min (0.25 m/seg) (TEMPERATURA
VELOCIDAD DEL AIRE NORMAL)

> 45 m/min (0.75 m/seg) (AMBIENTE CALUROSO)

17 A 27 °C (TRABAJOS SEDENTARIOS)
TEMPERATURA 15 A 18 °C (TRABAJOS ORDINARIOS)

12 A 15°C (CON ACUSADO ESFUERZO FISICO)

40% - 60%
HUMEDAD RELATIVA > 50% SI SE PUEDE GENERAR ELECTRICIDAD
ESTATICA




SINTESIS DE NORMATIVAS Y BASES DE REFERENCIA APLICABLES A LA
GESTION AMBIENTAL E HIGIENICO SANITARIA DE EDIFICIOS E INSTALACIONES
INDUSTRIALES

RECOMENDACIONES DE ASHRAE - STANDARD 55-1981

INVIERNO: 20.3-24.4
30 VERANO: 23.3-26.7

INVIERNO: 20.3-23.6
50 VERANO:  22.8-26.1




NORMAS UNE
CALIDAD AMBIENTAL EN INTERIORES

DIAGNOSTICO, INSPECCION Y CONTROL
METODOS DE ENSAYO Y MUESTREO
BUENAS PRACTICAS

SALAS LIMPIAS

> WDk

UNE 171210:2008 — Buenas practicas en planes de Desinsectacion, Desratizacion y
Desinfeccion

UNE 171212:2008 — Buenas practicas en operaciones de Limpieza
UNE 171330:2008 — Diagnostico de Calidad del Ambiente Interior
UNE EN ISO 16000:2006 — Aspectos generales de |la Estrategia de Muestreo



LA NORMATIVA APLICABLE EN MATERIA DE CALIDAD AMBIENTAL Y DE HIGIENE EN

LOS EDIFICIOS ES VARIADA Y COMPLEJA. SIN EMBARGO, SU IMPLEMENTACION EN

LA PRACTICA ES PERCIBIDA COMO DIFICULTOSA Y NO PRIORITARIA POR PARTE DE
LOS TITULARES Y GESTORES DE EDIFICIOS

ACTUALMENTE, EXCEPTUANDO LAS LEYES Y DECRETOS QUE RIGEN EL MARCO
LEGISLATIVO A NIVEL NACIONAL Y AUTONOMICO, LA ADOPCION DE LAS
RECOMENDACIONES EXPUESTAS EN LAS NORMAS NO ES DE OBLIGADO

CUMPLIMIENTO.

NO OBSTANTE, LOS ARGUMENTOS EXPUESTOS A LO LARGO DE ESTA EXPOSICION
JUSTIFICAN LA ADOPCION RESPONSABLE DE LAS MEDIDAS, PROTOCOLOS Y
RECOMENDACIONES PRACTICAS IMPLICITAS EN DICHAS NORMAS.

LA GESTION RESPONSABLE Y PROFESIONAL DE EDIFICIOS SE HA DE LLEVAR A
CABO APLICANDO RIGUROSOS CRITERIOS DE SEGURIDAD Y PREVENCION, SIN
DESCARTAR LOS IMPERATIVOS ECONOMICOS A LOS QUE OBLIGA EL ACTUAL
CONTEXTO ECONOMICO MUNDIAL.

—_—lr A




UBICACION Y DISENO DE LOS
EDIFICIOS




IMPORTANCIA DE LA UBICACION Y EL DISENO DE LOS EDIFICIOS COMO
VIA DE ASEGURAMIENTO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA CALIDAD
AMBIENTAL

CRITERIOS DE UBICACION:

ORIENTACION: SOL, VIENTO, RUIDOS
COMERCIALES

ECONOMICOS

IMAGEN

COMODIDAD

ACCESIBILIDAD

ENTORNO DE INFLUENCIA

CRITERIOS DE DISENO:

ESTETICA

FUNCIONALIDAD

AMBITO JURIDICO Y NORMATIVA

ARQUITECTURA - INGENIERIA

MATERIALES Y ACABADOS (POSIBLE EMISION DE CONTAMINANTES)
ESPACIO INTERIOR

ERGONOMIA

SOSTENIBILIDAD Y OPTIMIZACION ENERGETICA




IMPORTANCIA DEL DISENO DE LOS EDIFICIOS COMO VIA DE
ASEGURAMIENTO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA CALIDAD
AMBIENTAL




TANTO DESDE UN PUNTO DE VISTA ESTRATEGICO COMO TACTICO, EL
PROYECTO DE UN EDIFICIO AJUSTADO A CRITERIOS DE CALIDAD
AMBIENTAL, HIGIENE Y SEGURIDAD HA DE INICIARSE CON UN ADECUADO
DISENO Y SELECCION DE SU UBICACION Y ORIENTACION

Sol de
verano I Cémo aprovechar la luz solar y evitar el sol en verano

Saledizo que
protege del sol
de verano

s

Sol de
invierno

Las estancias de mayor
uso, como el comedoro |
la cocina, mejor ubicarlas |
en la fachada sur r

el v S

|

@ !

La fachada principal . !

debe estar orientada e

hacia el sur e T
RETCIRY L SR

[ 3 SN

FUENTE: LA VANGUARDIA 20.03.2011




Las edificaciones esconden trampas invisibles perjudiciales para la salud

l La calidad del aire interior
Decalogo de una casa ‘sana’ Conviene renovar el aire interior de la is? _
. i lluminacién natural

vivienda con frecuencia asi como evitar las ) il

Contaminacién electromagnética sustancias quimicas que puedan ser =
Hay que evitar la proximidad a fuentes de perjudiciales paralasalud o £ — =

La luz solar es importante para
beneficiarse de los efectos bactericidas
y purificadores de los rayos de sol y
para evitar la falta de vitamina D

contaminacion electromagnética como
lineas de alta tension o antenas de telefonia
movil o de telecomunicaciones

T

El emplazamiento de la vivienda
-+ En la eleccién del emplazamiento
hay que tener en cuenta las fuentes
cercanas de contaminacion
ambiental, como industrias o calles
muy transitadas :

Mantenimiento de los egmpmuentus
Sin un mantenimiento adecuado
ciertos equipamientos como el aire
acondicionado pueden ser caldo de
cultivo de bacterias, hongos y otros
microbios

Es aconsejable evitar las radiaciones provenientes de la red
eléctrica, de determinados aparatos electrénicos o, incluso,
de las redes inalambricas

~— Contaminacién acistica ' .
El ruido puede provocar efectos psicoldgicos negativos y
otros efectos fisio, icos y, en los casos mas graves,
dafios en el sistema auditivo

Efectos positivos de la vegetacion Materiales biocompatibles

La calidad del aire exteriores Los materiales deben propiciar -

superior si en [as cercant; " lasalud de los moradores, ser (7}~ Radiaciones geolégicas

vivienda hay zonas d: : transpirables, de baja emisién as Antes de construir, conviene estudiar las energias que

boscosas o enpa% con radiactiva y ausentesde emanan del suelo y evitar las zonas de intensa radiacién
vegetacién abunda = compuestos quimicos toxicos terrestre debido a fa toxicidad del gas radén

‘uente: GEA LA VANGUARDIA

FUENTE: LA VANGUARDIA 05.06.2011




OPTIMIZACION ENERGETICA: FUENTES RENOVABLES

l Funcionamiento base de un sistema de frio solar,

calefaccion y agua caliente sanitaria
solares

Sistema de (5) ™ :
dimatizacidn© Calefaccién por .
suelo radlaqjce_ 5

._

o (2) Tanque de agua
corriente que es
calentada o enfriada

i U e ©) @ Caldera de apoyo al
Climatizacién 3B Torre de refrigeracién  sistema de Cilefaccion

LA VANGUARDIA




OPTIMIZACION ENERGETICA: PERDIDAS TERMICAS

Localizacion de las pérdidas térmicas =~ chimeneas

Cubiertas
Ventanas
Fachadas
20% ——
Varios
—10%

Fuente: Rockwool LA VANGUARDIA




DISENO DE LAS INSTALACIONES,
DEL EQUIPAMIENTO Y DEL
ESPACIO INTERIOR




IGUALMENTE IMPORTANTES DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA CALIDAD
AMBIENTAL, LA SEGURIDAD Y LA HIGIENE EN LOS EDIFICIOS SON LOS
ASPECTOS RELACIONADOS CON EL DISENO Y ESTRUCTURACION DE LAS
INSTALACIONES, EL EQUIPAMIENTO Y EL ESPACIO INTERIOR, LO CUAL
ES IGUALMENTE APLICABLE CUANDO SE LLEVAN A CABO REFORMAS.

ENTRE OTROS, CABE DESTACAR LOS SIGUIENTES:

NECESIDADES ESPECIFICAS DE LOS USUARIOS
REQUISITOS DEL “PUESTO DE TRABAJO”

ASPECTOS ERGONOMICOS

DISENO, ESTETICA Y FUNCIONALIDAD
DISTRIBUCION DEL ESPACIO INTERIOR
ILUMINACION

CALIDAD DEL AIRE

CONFORT TERMO HIGROMETRICO

ENTORNO ELECTROMAGNETICO Y ELECTROSTATICO
CALIDAD DE LOS MATERIALES DE CONSTRUCCION Y REFORMAS
AISLAMIENTO TERMICO

RUIDO Y VIBRACIONES

AISLAMIENTO ACUSTICO



UN EJEMPLO DE ACTUALIDAD QUE CONFIRMA LA RELACION
ERGONOMIA / CALIDAD EN EL PUESTO DE TRABAJO:

EL SINDROME DE LA PANTALLA DE VISUALIZACION

< Alejamiento de los ojos
con respecto a la pantalla

Postura de

Col D la espalda
olocacién més >

baja de la pantalla

Reposapiés

v

Regular la
e, 2ltura del asiento |

Unidad central independiente emplazada
al lado de la pantalla o debajo de la mesa




ES IMPORTANTE DISENAR CONVENIENTEMENTE LAS INSTALACIONES
ELECTRICAS PARA IMPEDIR ENTORNOS ELECTROMAGNETICOS Y
ELECTROSTATICOS FAVORABLES A LA “LIPOATROFIA SEMICIRCULAR”

FACTORES QUE FAVORECEN LA LIPOATROFIA SEMICIRCULAR

- EL MAL DISENO DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS

* LA BAJA HUMEDAD RELATIVA EN EL ESPACIO INTERIOR

= EL MOBILIARIO DISENADO Y FABRICADO CON MATERIALES CONDUCTORES

* LOS SUELOS CONDUCTORES

« LAS INADECUADAS TOMAS A TIERRA Y LOS DEFICIENTES CABLEADOS ELECTRICOS

= LA EXISTENCIA DE CARGAS ELECTROSTATICAS Y ELECTROMAGNETICAS DESCONTROLADAS
= LA PRESENCIA DE APARATOS ELECTRONICOS DIVERSOS EN EL ENTORNO DE TRABAJO

“c:
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LOS SISTEMAS DE CLIMATIZACION DEBEN DISENARSE DE TAL MODO QUE
GARANTICEN LA OPTIMA CALIDAD Y RENOVACION DEL AIRE INTERIOR,
DE ACUERDO A ESPECIFICACIONES DE EFICACIA Y RENDIMIENTO
AJUSTADAS A LA NATURALEZA Y UTILIZACION DEL EDIFICIO.

EL DISENO DE LA INSTALACION DEBE IGUALMENTE FACILITAR LAS
NECESARIAS OPERACIONES DE MANTENIMIENTO
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EL BUEN DISENO Y LOS MATERIALES EMPLEADOS EN LAS INSTALACIONES
DE AGUA SANITARIA Y ELIMINACION DE AGUAS RESIDUALES
CONSTITUIRAN LA BASE PARA EVITAR RIESGOS HIGIENICO SANITARIOS
Y ANOMALIAS FUNCIONALES EN LOS EDIFICIOS, TALES COMO:

FILTRACIONES

HUMEDADES

INUNDACIONES

CORROSION

DANOS ESTRUCTURALES

DANOS A EQUIPAMIENTOS

RIESGO DE LEGIONELOSIS

MALOS OLORES

CONTAMINACION MICROBIOLOGICA DEL AIRE
DETERIORO DEL CONFORT INTERIOR

DETERIORO DE LA IMAGEN Y ASPECTO DEL EDIFICIO
DISMINUCION DE LA VIDA UTIL DE LAS INSTALACIONES




EL ADECUADO DISENO DE UNA INSTALACION DE AGUA SANITARIA SERA LA
BASE PARA GARANTIZAR SU FUNCIONALIDAD Y SU SEGURIDAD
HIGIENICO SANITARIA A LO LARGO DE TODA LA VIDA UTIL DEL EDIFICIO.
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LA SELECCION DE ADECUADOS MATERIALES PARA UNA INSTALACION
DE AGUA SANITARIA PERMITIRA EVITAR RIESGOS DE DISTORSION
DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL EDIFICIO.

ACUMULADORES CALDERAS GRIFERIA TUBERIAS DUCHAS




CONSECUENCIAS DE LA DEFICIENTE SELECCION DE MATERIALES Y DEL
DEFICIENTE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE AGUA
SANITARIA: OXIDO, CORROSION, DEPOSITOS CALCAREQS.




HIGIENE AMBIENTAL.:

e CONTROL INTEGRADO DE PLAGAS
 MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA




CONTROL INTEGRADO DE PLAGAS
Y DESINFECCION




LAS PLAGAS CONSTITUYEN FACTORES DE
RIESGO HIGIENICO SANITARIO DEBIDO
PRINCIPALMENTE A TRES ASPECTOS:

e GENERACION DE RIESGOS Y DANOS MATERIALES
e TRANSMISION DE ENFERMEDADES Y PATOLOGIAS

e EMPLEO DE SISTEMAS DE CONTROL CON PRODUCTOS
QUIMICOS

e DETERIORO DE LAS CONDICIONES DE CONFORT E IMAGEN



ROEDORES

« TRANSMITEN ENFERMEDADES, PARASITOS Y PATOLOGIAS:
LEPTOSPIROSIS, TIFUS, TRIQUINOSIS, ANTA VIRUS, RABIA

»« CAUSAN DANOS MATERIALES Y EN INFRAESTRUCTURAS

* GENERAN RIESGOS EN INSTALACIONES ELECTRICAS,
INFORMATICAS, COMUNICACIONES Y EQUIPAMIENTOS

- PERJUDICAN LA IMAGEN



INSECTOS: CUCARACHAS

* TRANSMITEN ENFERMEDADES Y PATOLOGIAS
 DETERIORAN PRODUCTOS Y MATERIALES
- PERJUDICAN LA IMAGEN



INSECTOS: CHINCHES - IMPORTANCIA EN HOTELES

“UN PROBLEMA ASOCIADO AL
INCREMENTO DE LA MOVILIDAD DE
PERSONAS Y EQUIPAJES COMO
CONSECUENCIA DE LA GLOBALIZACION ”




INSECTOS MOLESTOS

PULGAS MOSCAS

MOSQUITOS HORMIGAS

ADEMAS DE CAUSAR MOLESTIAS, ESTAS PLAGAS SON
SUSCEPTIBLES DE TRANSMITIR ENFERMEDADES




ACAROS

MICROSCOPICOS
PRESENTES EN:
- POLVO
- MOQUETAS
- TAPICES
- COLCHONES
e SISTEMAS DE CLIMATIZACION




MICROORGANISMOS

e Hongos

e Bacterias

e Legionella

e Mohos

e Virus

e Especies Patogenas

Son fuentes de patologias
diversas, episodios alérgicos,
molestias, falta de confort,
problemas de olores, deterioro de
materiales, riesgo ambiental en
interiores...




MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA




PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA

FUNDAMENTOS ESENCIALES

e PLAN DE ACTUACION

e RECURSOS HUMANOS

 MEDIOS MATERIALES

e FORMACION

« DOCUMENTACION

« NORMATIVA SANITARIA'Y AMBIENTAL

e REQUISITOS RELATIVOS AL EMPLEO DE PREPARADOS
DE NATURALEZA QUIMICA




CON RELACION A LOS ASPECTOS NORMATIVOS QUE
CONDUCEN A IMPARTIR RIGOR A LOS ASPECTOS
HIGIENICO SANITARIOS QUE INFLUYEN EN LA
CALIDAD DEL AMBIENTE INTERIOR, MERECE
DESTACAR LO ESTIPULADO EN LA

NORMA AENOR UNE 171212

DE CALIDAD DE AMBIENTE INTERIOR: BUENAS
PRACTICAS EN LAS OPERACIONES DE LIMPIEZA

fcp]
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EL NIVEL DE CALIDAD EXIGIBLE EN LAS OPERACIONES
DE MANTENIMIENTO DE LIMPIEZA ES VARIABLE,
ATENDIENDO A LA NATURALEZA DE DIFERENTES

DEPENDENCIAS E INSTALACIONES, Y A SU POSIBLE

IMPACTO SOBRE LA HIGIENE Y LA SEGURIDAD DE LOS

USUARIOS DEL ESPACIO INTERIOR DE EDIFICIOS.
LAS ESPECIALES CONDICIONES QUE REQUIEREN LOS
USUARIOS DE SECTORES COMO EL HOSPITALARIO Y
LA HOSTELERIA SUPONEN LA ADOPCION DE MEDIDAS

DE PREVENCION Y SEGURIDAD EXTREMADAMENTE
RIGUROSAS.

fcp]

—_—lr A




DIFERENTES NIVELES DE EXIGENCIA EN MATERIA DE LIMPIEZA SEGUN

EL TIPO DE EDIFICIO

*SALAS BLANCAS - QUIROFANOS
*HOSPITALES Y CLINICAS

*INDUSTRIA FARMACEUTICA
*INDUSTRIA ELECTRONICA

*HOTELES

*INDUSTRIA ALIMENTARIA

*GIMNASIOS

COLEGIOS

*OFICINAS

EDIFICIOS DE PUBLICA CONCURRENCIA
*MERCADOS Y CENTROS COMERCIALES
-COMUNIDADES DE VECINOS
*INDUSTRIA EN GENERAL

LIMPIEZA URBANA Y DE ESPACIOS EXTERIORES




UTILIZACION DE MAQUINAS PARA LA LIMPIEZA
IMPORTANCIA DE LA FORMACION




UTILIZACION DE MAQUINAS Y PRODUCTOS QUIMICOS PARA
LA LIMPIEZA: IMPORTANCIA DE LA FORMACION Y DE LA
PREVENCION DE RIESGOS




MANTENIMIENTO DE LOS
EDIFICIOS




MANTENIMIENTO = PREVENCION

EL MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS
CONSTITUYE LA HERRAMIENTA DE
COHESION DE LAS ACTUACIONES
EN MATERIA DE SEGURIDAD,
HIGIENE Y CALIDAD AMBIENTAL
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IMPORTANCIA DEL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS
EDIFICIOS PARA ASEGURAR LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, HIGIENE Y CALIDAD AMBIENTAL

FUNDAMENTOS QUE JUSTIFICAN SU APLICACION

e OPTIMIZACION DE LAS INVERSIONES EN ACTIVOS
INMOBILIARIOS

e AUGE DE LA PREOCUPACION SOCIAL POR EL AMBIENTE

« RELEVANCIA DE LA HIGIENE, LA SALUD, LA SEGURIDAD Y LA
PREVENCION

e CONCEPTOS DE IMAGEN Y CALIDAD DE VIDA
« EMERGENCIA DEL INTERES POR EL AMBIENTE INTERIOR

e« CONDICIONANTES RIGUROSAS EN OFICINAS Y EDIFICIOS DE
PUBLICA CONCURRENCIA




EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS EDIFICIOS ES ESENCIAL PARA
ASEGURAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, HIGIENE Y CALIDAD
AMBIENTAL

AMBIENTE = =8  HIGIENE




EL MANTENIMIENTO HA DE INTEGRARSE COMO ACTIVIDAD
PLURIDISCIPLINAR CUANDO SE TRATA DE GARANTIZAR LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD, HIGIENE Y CALIDAD AMBIENTAL EN
LOS EDIFICIOS

RESIDUOS > REFORMAS
CLIMATIZACION > SEGURIDAD
HIGIENE > LIMPIEZA

—_—lr R




INSTALACIONES Y ACTUACIONES DE IMPORTANCIA
RELEVANTE PARA ASEGURAR LA CALIDAD AMBIENTAL, LA
SEGURIDAD Y LA HIGIENE EN LOS EDIFICIOS

e SISTEMAS DE CLIMATIZACION
 AGUA SANITARIA




GESTION DE RESIDUOS Y AGUAS
RESIDUALES




ASPECTOS RELEVANTES DEL PROCESO DE
GESTION DE RESIDUOS EN EDIFICIOS

e Tipologia de los Residuos generados por las
actividades en los edificios

e Residuos derivados de operaciones de
mantenimiento

e Residuos especiales: quimicos, nucleares,
hospitalarios...

e Aguas residuales




ORIGEN DEL PROBLEMA: GENERACION DE RESIDUOS
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PREVENCION DEL PROBLEMA: RECOGIDA SELECTIVA




SOLUCION DEL PROBLEMA: GESTION ADECUADA




GESTION DE RESIDUOS ESPECIALES

RADIOACTIVOS HOSPITALARIOS

TOXICOS




SEGURIDAD Y PREVENCION DE
RIESGOS




TODA ACTIVIDAD IMPLICA UN RIESGO
QUE PUEDE DIFICULTAR LA
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS
DEFINIDOS POR CUALQUIER TIPO DE
ORGANIZACION

LA GESTION DEL RIESGO AYUDA A TOMAR DECISIONES
TENIENDO EN CUENTA LA INCERTIDUMBRE, LA
POSIBILIDAD DE FUTUROS SUCESOS O CIRCUNSTANCIAS
PREVISTAS O IMPREVISTAS, Y LOS EFECTOS DE TODO
ELLO SOBRE LOS OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION

—_—lr A



PARA GARANTIZAR LAS OPTIMAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD, HIGIENE Y
CALIDAD AMBIENTAL EN CUALQUIER TIPO
DE EDIFICIO O INDUSTRIA, ES NECESARIO

APLICAR RIGUROSOS PROTOCOLOS DE
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO

EL USO DE MATERIALES, EQUIPOS,
HERRAMIENTAS, PRODUCTOS Y SUSTANCIAS
QUIMICAS, ES PARTE IMPORTANTE DEL
TRABAJO DEL PERSONAL DE
MANTENIMIENTO

VIGILAR LA SEGURIDAD DURANTE SU
MANIPULACION, UTILIZACION Y
ALMACENAJE ES UN REQUISITO

FUNDAMENTAL




EJEMPLOS DE ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVIDUAL
(EPI)




LIMPIEZAS ESPECIALES: ELIMINACION DE GRAFFITIS Y PINTADAS

IMPORTANCIA DE LA PREVENCION EN PROTECCION INDIVIDUAL Y
UTILIZACION DE PRODUCTOS QUIMICOS




LIMPIEZAS ESPECIALES: IMPORTANCIA DE LA
PREVENCION Y DE LA FORMACION EN LA
UTILIZACION DE MAQUINAS Y EQUIPOS




OPERACIONES ESPECIALES: ELIMINACION DE AMIANTO




UTILIZACION DE ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVIDUAL
(EP1) Y SENALIZACION EN TRABAJOS DE RIESGO

BEMALIZADION
DE RIESGOS

A\

PELIGRO




EJEMPLO DE UTILIZACION DE ELEMENTOS DE SENALIZACION

FICHA de PREVENCI()N Intervencion en centrales de

tratamiento de aire
Medidas de prevencién

Eléctricos
Desconexion obligatoria.

Habilitacion eléctrica segun la intervencién.

Aplastamiento Desconectar antes de cualquier
intervencion,

Esperar obligatoriamente a que se paren
completamente las partes maviles.

Altas T°
tas T Llevar guantes adaptados.

Senalizar las partes calientes.

>Bp>

Llevar una mascara FFP3 obligatoriamente.
Respetar las demas consignas de

seguridad.
SN ACT TR gt

Esperar a que se paren totalmente las
partes en movimiento.

Informarse acerca de los riesgos de
contaminacion biologica.




EJEMPLO DE UTILIZACION DE ELEMENTOS DE SENALIZACION

iCUMPLE SIEMPRE!

CON LAS CINCO REGLAS DE ORO
PARA TRABAJAR SIN TENSION




EJEMPLO DE
UTILIZACION DE
ELEMENTOS DE
SENALIZACION

RESPIRACION DE SALVAMENTO

: \NO LO TRASLADE!
mﬁ DA 2 m (COMIENCE RAPIDAMENTE!

INO INTERRUMPA EL RITMO!

Examine si hay materias exirafas en la boca de la victima
(mucosidad, alimentos, arena, labaco, dentadura suefta,
elc.) Si las hay, tuerza la cabeza de la victima a un lado y
quitelas con los dedos envueltos en una lela o sin ella

Levante el cuelic de la victima y coloque debajo de sus
hombros una manta, un abngo piegado. elc inclinele a
cabeza hacia atrds tanio como pueda

Agarre la mandibula con el puigar sobra un costado de
boca y tire hacia delante Conserve esta posacion para ma- 4
lener el paso del aire aberic

te. coloque su boca sobre la victima , sopie o cerre la boca
de la victima, respire hondo y sopie por la nar: Sopie por
la boca o la nanz de la victima hasta ver gue &l pecho s
infla_ A los nifios se les aplica la respracicn de sah

Cierre la nariz con el pulgar e indice. respire profundamen- '
a ravés de la boca y la nanz, con &l pulgar ~~ ‘a boca |

Relire |a boca para que se varnfigue a 5. del ake A o8
adullos se les aplica unas 12 respiracones | ¢ Mg  aa
los nifios unas 20 respiraciones por Mutc. AUPGUE se
emplean inhalaciones relativamente poce P ofundas



PERSPECTIVAS Y TENDENCIAS:

e “FACILITY MANAGEMENT?™
« PROTOCOLOS
« CERTIFICACION




FACILITY MANAGEMENT: LA APLICACION PRACTICA DEL “PROJECT MANAGEMENT”

MARCO GENERAL DE REFERENCIA DEL FACILITY MANAGEMENT

MANAGEMENT
FACILITY

PATRIMONIO INMOBILIARIO

INSTALACIONES

ESPACIO

SERVICIOS OPERATIVOS

PLANIFICACION

ESTRATEGICA

DISENO

PROYECTO

PLAN DE INVERSIONES
PERMISOS

REQUISITOS NORMATIVOS

REQUERIMIENTOS

PLAN DE INVERSIONES
PLANES DE CONTINGENCIA
POLITICA AMBIENTAL

PLAN DE INVERSIONES
IMAGEN CORPORATIVA
NECESIDADES DE USUARIOS
UTILIZACION DEL ESPACIO
ESTANDARES MOBILIARIO
PARAMETROS ERGONOMICOS
POLITICA AMBIENTAL

SERVICIOS GENERALES
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
“AMENITIES”

POLITICA AMBIENTAL

GESTION DE RESIDUOS

TACTICA

UBICACION
ORIENTACION
DIRECCION PROYECTOS
ESPECIFICACIONES
PRESUPUESTOS:
OPERACION
MANTENIMIENTO

ESPECIFICACIONES
AMPLIACIONES
INFORMATICA
NORMATIVAS
PRESUPUESTOS:
OPERACION
MANTENIMIENTO

PLAN UTILIZACION
DISTRIBUCION

PLAN MODIFICACIONES
DISENO INTERIORES
PRESUPUESTOS

ESPECIFICACIONES

PLAN EMERGENCIAS

PRESUPUESTOS:
OPERACION

Adaptado del original elaborado por Joan Mir6 Bedés

EJECUCION

COMPRA
CONSTRUCCION
REFORMAS
DOCUMENTACION LEGAL
SEGUROS

SELECC. PROVEEDORES
INSTALACION
AMPLIACIONES
MODIFICACIONES
CONTRATOS SERVICIOS
DOCUMENT. TECNICA

SELECC. PROVEEDORES
MODIFICACIONES
GESTION PROYECTOS
DEFINIR ESTANDARES:
FUNCIONALIDAD
INTERIORISMO

SELECC. PROVEEDORES

CONTRATACION

SIMULACROS:
EMERGENCIA
FUNCIONALES

OPERACION

ADMINISTRACION

REPERCUSION COSTES
GESTION INVENTARIOS
CUENTA EXPLOTACION

SISTEMAS:
AUTOMATIZACION
INFORMATICA
COMUNICACIONES

ENERGIA

AGUA

CLIMATIZACION

PLANOS - INVENTARIO

MODIFICACIONES
CALIDAD DEL AIRE
USO MOBILIARIO
ILUMINACION
SUBCONTRATACIONES

SERVICIOS:
LIMPIEZA
HIGIENE (DDD
VIGILANCIA
SEGURIDAD
RESIDUOS
CATERING, MATERIALES...

GESTION
MANTENIMIENTO

IMAGEN EXTERIOR
ELEMENTOS EXTERIORES
ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS
EQUIPOS EXTERIORES

SISTEMAS:
AUTOMATIZACION
INFORMATICA
COMUNICACIONES

ENERGIA

AGUA

CLIMATIZACION
GESTION SUBCONTRATAS
GESTION SERVICIOS EXTERNOS

MOBILIARIO
ACABADOS INTERIORES

SERVICIOS GENERALES
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
JARDINERIA

ZONAS RECREATIVAS Y DE DESCANSO

AUDITORIA

DISENO DE PROCEDIMIENTOS

ANALISIS DE COSTES

ESTADO ESTRUCTURAL

SEGURIDAD

IMPACTO EXTERIOR: AGUA SOL
VIENTO CONTAMINACION

DISENO DE PROCEDIMIENTOS
FUNCIONALIDAD DE LOS SISTEMAS
ANALISIS DE COSTES

AUDITORIA ENERGETICA
AUDITORIA RIESGO LEGIONELOSIS
DIAGNOSTICO SIST. CLIMATIZACION
EVALUACION SERVICOS EXTERNOS
SEGUIMIENTO GARANTIAS

DISENO DE PROCEDIMIENTOS
SINDROME DEL EDIFICIO ENFERMO
ENTORNO ELECTROMAGNETICO
CALIDAD DEL AMBIENTE INTERIOR
EVALUACION DISENOS DE ESPACIO
SATISFACCION USUARIOS
EVALUACION POST-OCUPACION

DISENO DE PROCEDIMIENTOS
FUNCIONALIDAD SISTEMAS
FUNCIONALIDAD SERVICIOS
SATISFACCION USUARIOS

PARKING

ANALISIS / REVISION DE COSTES




LOS PROTOCOLOS DE
ACTUACION PROFESIONAL
CONSTITUYEN TANTO UNA
VALIOSA HERRAMIENTA DE

PLANIFICACION OP
COMO DE

CONTROL DE CA
INTEGRAL EN MAT
AMBIENTE INTE

ERATIVA

_IDAD
ERIA DE

RIOR,

SEGURIDAD E HIGIENE



FUTURO INMEDIATO: CERTIFICACION AMBIENTAL DE EDIFICIOS
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REQUISITO INMEDIATO: CERTIFICACION ENERGETICA
DE EDIFICIOS

e LA CERTIFICACION ENERGETICA DE EDIFICIOS DE NUEVA
CONSTRUCCION SE RIGE POR EL REAL DECRETO 47/2007

e A PARTIR DEL ANO 2013, UN NUEVO DECRETO DEL MINISTERIO DE
INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO DETALLA EL PROCEDIMIENTO

’ OBLIGATORIO BASICO PARA LA CERTIFICACION DE EFICIENCIA
ol ENERGETICA DE LOS EDIFICIOS EXISTENTES
—_—lr A



CERTIFICACION LEED
(LEADERSHIP IN ENERGY AND ENVIRONMENTAL DESIGN)
SOSTENIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS

CERTIFICACION DE AMBITO INTERNACIONAL
VOLUNTARIA
ENFOCADA A LA SOSTENIBILIDAD INTEGRAL DE LOS EDIFICIOS

Impulsada por USGBC (United States Green Building Council)




CERTIFICACION BREEAM
(BUILDING RESEARCH ESTABLISHMENT ENVIRONMENTAL ASSESSMENT
METHODOLOGY)
SOSTENIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS

Decision certificacion BREEAM ES

v

Definicién del Asesor y registro del edificio

v

[ Ejercicio de estimacion y pre-evaluacion

v

Definicion de estrategia para la certificacion

v

Recogida de evidencias *
" Certificaciondel 3
v * Disefio del Proyecto :
- — ~ +  (Pre-evaluacién) :
Certificaciondel proyecto | = “ess=esssess l -----------
Post-Construccién =
L (evaluacion del proyecto) y
Verificacion BREEAM ES

Emision certificado

BREEAM'ES




FUTURO INMEDIATO: CERTIFICACION DE PRODUCTOS Y MATERIALES
DE MANTENIMIENTO AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES

'SSA ’
=% BREEAM
on Cleaning and Maintenance




F :
UTURO INMEDIATO: CERTIFICACION AMBIENTAL DE MATERIALES
DE CONSTRUCCION

_ o — S
~ SISTEMA DE DECLARACIONES AMBIENTALES DE PRODUCTOS ;
DE LA CONSTRUCCION -
Se especifican los siguientes indicadores: -
- Consumo de recursos (incluyendo | - Potencial de eutrofizacién
energia, agua y recursos : - potencial de formacién de 0zono
~ renovables) | fotoguimico |
- Emisiones al aire y vertidos al - Potencial de agotamiento de los
aguayalsuelo recursos materiales no renovables -
- Potencial de calentamiento global | _ otros datos como la cantidad y
- Potencial de agotamiento del tipologia de los residuos '
~ ozono estratosférico | producidos en su fabricacién
" . potendial de acidificacién de : :

rgwlisps;hig_ﬂ__cosydel suelo

TR




LOS SERVICIOS DE GESTION INTEGRADA DE LA
CALIDAD DEL AMBIENTE INTERIOR, DE LA
SEGURIDAD Y DE LA HIGIENE EN EDIFICIOS SE
HAN DE ENFOCAR COMO UN PROYECTO DE
RESPONSABILIDAD COMPARTIDA ENTRE LA
EMPRESA PRESTATARIA Y LOS GESTORES DEL
INMUEBLE, PRIORIZANDO LA OPTIMA
ORGANIZACION DE LAS ACTUACIONES
MEDIANTE LA COMUNICACION, EL INTERCAMBIO
DE INFORMACION Y LA COORDINACION ENTRE
LOS ACTORES IMPLICADOS EN TODO EL

PROCESO

ACTUALMENTE SE CUENTA CON METODOS, SISTEMAS Y PROFESIONALES
CUALIFICADOS PARA LLEVAR A CABO CON EFICACIA LA GESTION DE LA
CALIDAD AMBIENTAL LA SEGURIDAD Y LA HIGIENE EN LOS EDIFICIOS

PREVENCION = INVERSION RENTABLE
REPARACION = GASTO INUTIL




COLOQUIO FINAL
COMENTARIOS Y PREGUNTAS

CPL

—
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